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MMOJIMTUKA 11O KAYECTBOTO

Hue ot , JIPUMAI'A3* AJl, ocHOBaBaiiKu ce Ha MPaBOTO HU, MPEJOCTABCHO B ChOTBETCTBHE ChC 3aKOHOAATENICTBOTO

B 00J1aCTTa Ha EHepreTHKara, Jla M3BbpIIBaMe CHa0/SIBAHE C MPUPOJICH a3 OT KpacH CHabMUTE ¥ pasripe/ie/ieHue Ha

NpUpPOJZIEH ra3 Ha obocoOena Teputopusi Ha oOiHa Bapha, kmercreara Bii. Bapuenunk, Muajoct u Acnapyxoso,

HAacoOUBaME yCHJIMATA CH YPe3 HEIPEKbCHATO MOJ00psBaHE M YCHBBPIICHCTBAHE HA MPOLECUTE, MPOPECHOHAITHO

¥ KOPEKTHO o0Ciy:KBaHe Ha TOTpeOUTENUTEe Ja Ch3JlaBaMe JIBJITOCPOYHH MAPTHLOPCTBA W JIOBEpHE 3a

peaJM3MpaHeToO Ha HalllaTa CTpaTerHyecka meJa - Jla ce YTBBbPJMM KaTo HaJeHIeH mapTHbop B ceparta Ha

pasrnpesie/ieHue M cHaOJsBaHE C TPUPOJAEH ra3 M0 Tra3opasnpe/Ie/IUTeIHUTE MPEeXKH,  ecKIuioaralus Ha

ra3opasnpe/ielIMTEIHU MPEXH U ChbOPBIKEHHUSI.

3a peanu3upaHe Ha Ta3W eI, MojiMTHKaTa 1o kauectBoto Ha ,JIPUMATA3“ AJl, ce ocHOBaBa Ha CJEJHUTE

NIPUHLIMITU:

e MOHHTOpPUHI, ajanTHpaHe W M3MOJI3BAHE Ha HaW-700pUTE JIOCTBIHU MPAKTUKK [PU  H3rpakJaHe U
eKCIIJIoaTalls Ha ra30pasnpe/ieTUTeIIHA MPEXKH U ChOPbIKCHUS,

e KayecTBOTO HAa THPrOBCKUTE YCIIYyTH, BUHAIM ChOOPA3HO M3UCKBAHMSATA HA TIPUIIOKUMOTO 3aKOHOJIATEICTBO;

e dopmysMpaHe U U3IIBIHEHUE HA ABIATOCPOUHH U KPATKOCPOUHH LIEH 110 Ka4eCTBOTO;

e M3nbiaHeHWe Ha yCTAHOBEHUTE MOKAa3aTelld 3a KaYeCTBO, rapaHTHpaMe II'bJIHA [PO3PAYHOCT U IIPOCIIEUMOCT;

e B3aumMou3rojiHO JBJIrOCPOUHO CHTPYJAHUUYECTBO U JIOSITHOCT KbM NAPTHHOPH, CIY)KUTEIH U KITUCHTH;

e OryMTaHe HA TMOJIOKUTEIIHUTE W OTPUL@TEHUTE (PAKTOPU W YCIIOBUATA, CBbP3aHM C BBHIIHATA W BBTPCIIHATA
cpella, 3ajia ce Mpe0TBPaTIBAT WK HAMAJISIBAT HEXKEJIAHUTE W J1a CE MOBUILLABAT JKEJIAHUTE MOCIIC/ICTBUS;

e [lpunaraHe Ha MNPOUECHUs MOAXOJ W MHUCJCHE, OCHOBAHO HAa pHUCKa, 3a Jia CE OBJAJIABAT PHUCKOBETE M
Bb3MOKHOCTHUTE;

e AHanu3 M OIICHKA Ha MOCTUTHATUTE PE3yJITaTH 3a 1oj100psiBaHe JICHHOCTTa Ype3 HAaTPyNBaHEe U MpuilaraHe Ha
YMEHUS U MIPAKTHYECKH OIUT OT €KUM Ha JIPYKECTBOTO;

o [loBuinaBaHe epeKTUBHOCTTa Ha CHCTEMaTa 3a YINpaBJICHHE Ha KaueCTBOTO W WMHTErpUpaHE M3UCKBAHUSATA B
Ou3HEC MpoIeCHTe Ha JIPY>KECTBOTO.

Karo Usnbianurenen qupexrop Ha , JIPUMATA3“AJl, AEKJIAPUPAM:

e VOejieH CbM, Y€ BHEJpEHaTa CUCTEMA 32 YNpaBICHHWEe HAa KauecTBOTO, oTroBapsia Ha cranjaapra bAC EN
ISO 9001:2015 e npeanocraBka 3a U3IIbJIHEHUE HA TE3W TIPUHLMIIN.

e 3ajbiDKaBaM ce Jla rojlaraM TIPHKM 32 HerpekbcHaTo TopoOpssane Ha Cucrema 3a ynpasieHHE Ha
Ka4yecTBOTO.

e JluyHo ce aHrakupam IMOJIMTHKATa [0 KayecTBO Jia C€ aKTyaau3upa cboOpa3HO cTpaTeruyeckara
HAaCOUYEHOCT Ha JIpy)KEeCTBOTO, Jia € 00sIBeHa U pa3siCHEeHa.

e  Moe ¢ 3aIbJDKCHHETO J1a ca ONMpe/IesIeHd OTTOBOPHOCTUTE U OCUI'YPEHH PECYPCUTE TaKa, 4€ MPOLIECUTE B
JIpy»KecTBOTO Jia MPOTHYAT MPU KOHTPOJIMPAHU YCIIOBUSl M CUCTEMATA 3a YIPABJIEHUE Ha KaYECTBOTO /1a €
edukacHa.

e 3a OCbUIECTBSIBAHE Ha TOJUTHKATa CE€ aHrakupam ¢ TEPUOJUUYEH aHaJli3, OLECHKA Ha IMOCTUTHATUTE
pe3yJiTaTd HENPEKbCHATO M0A00psABAHE HAa CUCTEMATa 3a YIPABJICHUE HA KaueCTBOTO.

e Cop3gaBaM MOAXOMSAIIM YCIOBHS Jla CTUMYJIMpaAMe Pa3sBUTHUETO 3a I'BJIHOLEHHO Yy4YacCTHEC W W3UCKBAM OT
nepcoHasa OTrOBOPHOCT 3a Y/I0BJICTBOPSIBAHE HA MPUIIOKUMHUTE U3UCKBAHMSI. /
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